REGULAMIN AKCJI PROMOCYJNEJ
»WYBRANE PRALKI Z SUSZARKAMI KONDENSACYJNYMI MARKI LG W ZESTAWIE Z
LACZNIKIEM”
(zwany dalej ,,Regulaminem?”)
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Postanowienia ogolne

1. Organizatorem Akcji pod hastem ,,WYBRANE PRALKI Z SUSZARKAMI KONDENSACYJNYMI

=

MARKI LG W ZESTAWIE Z LACZNIKIEM” (zwanej dalej ,,Akcja promocyjna”) jest spotka
Media Saturn Online Spétka z ograniczona odpowiedzialnos$cia z siedzibg w Warszawie, adres: 02-
222 Warszawa, Aleje Jerozolimskie 179, wpisana do rejestru przedsiebiorcow Krajowego Rejestru
Sadowego prowadzonego przez Sad Rejonowy w Warszawie, XII Wydziat Gospodarczy Krajowego
Rejestru Sadowego pod numerem KRS 0000403979, NIP 7010327611, o kapitale zakladowym w
wysokosci 50.000,00 ztotych, numer BDO: 000011584, prowadzaca sklep internetowy mediamarkt.pl i
sprzedajagca produkty we wlasnym imieniu w zwigzku ze ztozonymi zamoéwieniami internetowymi lub
zamOwieniami poprzez Aplikacje Mobilng MediaMarkt (zwang dalej ,,Aplikacja”) przez klientéw lub
posredniczgca w sprzedazy produktéw przez Sklepy Media Markt realizujagce zamOwienia internetowe
ztozone na mediamarkt.pl lub poprzez Aplikacje (zwana dalej Sklepem Internetowym lub
Organizatorem).

W celu uniknigcia jakichkolwiek watpliwosci Akcja nie sg objete towary oferowane przez inne podmioty
niz Organizatorzy w ramach strony internetowej mediamarkt.pl lub w ramach Aplikacji w zwigzku z
funkcjonujaca tam platformg handlowg Marketplace organizowang przez MediaMarktSaturn Plattform
Services GmbH.
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Termin i miejsce Akcji promocyjnej

Akcja promocyjna prowadzona jest przez Organizatora w kanale sprzedazy online.
Akcja promocyjna nie obejmuje produktow:

o oferowanych w ramach tzw. Outletu,

e nabywanych w opcji ptatno$¢ ,,za pobraniem”.

Czas trwania Akcji promocyjnej obejmuje okres od dnia 18 lutego 2026 roku od godziny 00:00:01 do dnia
28 lutego 2026 roku do godziny 23:59:59 lub do wyczerpania zapasow.
O objeciu zakupu Akcja promocyjna decyduje data skutecznego zlozenia zamowienia w Sklepie
Internetowym.
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Uczestnicy Akcji promocyjnej

Uczestnikami Akcji promocyjnej moga by¢: pelnoletnie osoby fizyczne, bedace konsumentami, posiadajace
petna zdolno$§¢ do czynnos$ci prawnych oraz przedsigbiorcy prowadzacy jednoosobowsa dziatalnosé
gospodarcza, nabywajacy towary dla wlasnych potrzeb, nie w celu ich dalszej odsprzedazy, gdy z tresci tej
umowy wynika, ze nie ma ona dla tej osoby charakteru zawodowego, wynikajacego w szczegdlnosci z
przedmiotu wykonywanej przez nig dzialalno$ci gospodarczej, udostepnionego na podstawie przepiséw o
Centralnej Ewidencji i Informacji o Dziatalnosci Gospodarczej, ktorzy zdecyduja si¢ na zakup Zestawu, o
ktorym mowa w 84 Regulaminu (zwani dalej ,,Uczestnikami”) w okresie trwania AKcji promocyjnej.

84
Zasady Akcji promocyjnej



1. Akcja promocyjng objete sa nastepujace zestawy:

a. Zestawl:

Numer Model Typ produktu Producent
produktu
1480557 FAW10722W Pralka tadowana od frontu LG
1483297 FAW11500 Pralka tadowana od frontu LG
1480551 FAW1372YW Pralka tadowana od frontu LG
1480556 F4W90500W Pralka tadowana od frontu LG

(zwane dalej oddzielnie ,,Produktem glownym”)

oraz
Numer Model Typ produktu Producent
produktu
1469506 RC80V5AVSN SUSZARKA KONDENSACYJNA LG
1474085 RC10V9AV2W SUSZARKA KONDENSACYJNA LG
1472820 RC90V9AV4N SUSZARKA KONDENSACYJNA LG

(zwane dalej oddzielnie ,,Produktem dodatkowym™)

oraz
Numer Model Typ produktu Producent
produktu
1472016 DSTWH AKCESORIA DO DUZEGO AGD LG

(zwane dalej ,,Akcesorium”)

ktore sa dostgpne w ofercie u danego Organizatora.

2. W ramach Akcji promocyjnej Uczestnik dokonujac zakupu u Organizatora Zestawu skladajacego si¢ z

Produktu gtownego w liczbie jedna (1) sztuka, wybranego Produktu dodatkowego w liczbie jedna (1) sztuka
oraz Akcesorium, uprawniony jest do nabycia Zestawu w cenie stanowigcej sumg¢ cen aktualnie
obowigzujacych u danego Organizatora za Produkt gtowny oraz Produkt dodatkowy.

Uczestnik moze wzia¢ udziat w Akcji promocyjnej wielokrotnie, pod warunkiem kazdorazowego spetnienia
warunkéw przewidzianych w Regulaminie.

Akcja promocyjna nie tgczy si¢ z innymi Akcjami promocyjnymi, ktore dotycza transakcji wigzanych
(warunkowych), w tym przede wszystkim zestawdw oferowanych Uczestnikom przez Organizatoréw.
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Rozliczenie Zestawu na dokumencie zakupu

Sprzedaz danego Zestawu przez danego Organizatora w ramach Akcji promocyjnej jest potwierdzona na
dokumencie sprzedazy poprzez obnizenie ceny aktualnie dost¢gpnej u danego Organizatora za wybrany
Produkt dodatkowy o cene wybranego Akcesorium, tak, aby lacznie dany Zestaw zostal sprzedany
Uczestnikowi za ceng stanowigca sume cen danego Produktu glownego oraz Produktu dodatkowego, ktore
zostajg nabyte w ramach danego Zestawu.

Organizator zastrzega, ze wedlug zatozen Akcji promocyjnej zaden ze sktadnikow ZestawoOw (tj. Produkt
gtowny, Produkt dodatkowy oraz Akcesorium) nie moze zosta¢ nabyty przez Uczestnika poza Zestawem W



o

cenie okreslonej w powyzszym ustepie poza Zestawem. Intencjag Organizatorow nie jest zatem udzielenie
rabatow na poszczegdlne Produkty a sprzedaz Zestawow.
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Reklamacje Akcji promocyjnej oraz zwroty Zestawow

. Reklamacje dotyczace sposobu przeprowadzenia Akcji promocyjnej nalezy zgtasza¢ u danego Organizatora

w jego sklepie lub pod adresem e-mail: info@mediamarkt.pl z tematem wiadomosci ,,Reklamacja —
WYBRANE PRALKI Z SUSZARKAMI KONDENSACYIJNYMI MARKI LG W ZESTAWIE Z
LACZNIKIEM” lub pod numerem Infolinii 799 35 35 35* (* optata zgodnie z taryfa operatora), czynna w
dni powszednie (poniedziatek-piatek z wylaczeniem $§wiat) w godzinach 8:00 - 20:00.

. Reklamacje nalezy zatytulowa¢ ,Reklamacja — WYBRANE PRALKI Z SUSZARKAMI

KONDENSACYINYMI MARKI LG W ZESTAWIE Z LACZNIKIEM” i nalezy w niej zawrze¢ imi¢ i
nazwisko Uczestnika, adres e-mail (jezeli Uczestnik posiada), adres zamieszkania Uczestnika (w przypadku
reklamacji ztozonej na pismie w Sklepie Media Markt), kopi¢ dowodu zakupu Produktow oraz dokladny
opis stanu faktycznego bedacego przyczyng zlozenia reklamacji, w tym ewentualne zadania Uczestnika.
Uczestnik moze podaé¢ rowniez swoj numer telefonu celem szybszego kontaktu przez Organizatora.
Organizator jest zobowigzany do odpowiedzi na reklamacje Uczestnika w terminie 14 dni od daty wptynigcia
reklamacji. Uczestnik zostanie powiadomiony o rozpatrzeniu reklamacji przez Organizatora listem
poleconym wystanym na adres wskazany przez Uczestnika, droga elektroniczng (e-mail) lub telefonicznie.
Po wyczerpaniu postepowania reklamacyjnego Uczestnik jest uprawniony do dochodzenia swoich roszczen
na drodze postgpowania sagdowego.
Uczestnicy, ktorych dane ulegly zmianie po podaniu ich do wiadomosci Organizatora, sg zobowigzani
niezwlocznie powiadomi¢ o ww. zmianie oraz poda¢ nowe dane, jeSli zmiana danych uniemozliwia
dorgczenie korespondencji.

Uwzgledniajac zatozenia Akcji promocyjnej, w ktorej Uczestnik nabywa wybrany przez siebie Zestaw
zgodnie z jej zasadami, Uczestnik:

a. nie moze zwrécié¢ pojedynczego Produktu nabytego w Zestawie w Sklepie Media Markt (tj. odstgpic
od umowy bez podania przyczyny, chyba ze przyczyna dotyczy niezgodnosci Produktu z umowg)
albo

b. nie powinien zwraca¢ pojedynczego Produktu nabytego w Zestawie w Sklepie Internetowym — w
przypadku jednak zwrotu jednego Produktu objetego Zestawem nabytym w Sklepie Internetowym,
Uczestnik traci uprawnienie do nabycia Produktow w Cenie za Zestaw i obowiazywaé go bedzie
cena Produktu (ktorego nie zwrdcit) poza Zestawem na chwile jego nabycia.

Postanowienia niniejszego paragrafu nie wylaczaja uprawnien przyznanych Uczestnikom na mocy
odrebnych przepiséw prawa.
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Dane osobowe

Informacje dotyczace przetwarzania danych osobowych Uczestnikow bedacych osobami fizycznymi
dostepne sa w Sklepach Media Markt oraz na stronie internetowej https://mediamarkt.pl/pl/legal/polityka-
prywatnosci-rodo.

Wspoétadministratorami danych osobowych Uczestnikow (dalej: ,, Wspétadministratorzy”) sktadajacych
reklamacj¢ zgodnie z Regulaminem sa Organizatorzy.

Kontakt ze Wspotadministratorami jest mozliwy poprzez przestanie pisma na adres siedziby
Wspoladministratorow.

Jednoczesnie Wspotadministratorzy wyznaczyli Inspektora Ochrony Danych, z ktorym Kkontakt jest
mozliwy poprzez przestanie pisma na adres:

Inspektor Ochrony Danych

nazwa danego Wspotadministratora (nalezy podaé dane wlasciwej Spotki, z ktorego Inspektorem cheg sie
Panstwo skontaktowac lub tez wskaza¢ ,,Spotki z Grupy Media Markt”)

Al. Jerozolimskie 179;
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11.

02-222 Warszawa

lub tez poprzez przestanie wiadomosci e-mail do Inspektora Ochrony Danych na nastgpujacy adres e-mail:
iodo@media-saturn.com.

Dane osobowe Uczestnikow sg przetwarzane w celu rozpatrzenia reklamacji Uczestnikow na podstawie
przestanki prawnie uzasadnionego interesu realizowanych przez Wspoétadministratorow, stosownie do art.
6 ust. 1. lit. f RODO.

Podanie danych osobowych jest dobrowolne, aczkolwiek niezbedne do ztozenia i rozpatrzenia reklamacji.
Dane osobowe moga by¢ przekazywane podmiotom do tego upowaznionym na podstawie przepisow prawa
lub wykonujagcym zadania w imieniu Wspoétadministratorow.

Dane osobowe Uczestnikdw mogg by¢ przekazywane do panstw trzecich wylacznie na zasadach i pod
warunkami wskazanymi w punkcie V. Polityki Prywatno$ci Sklepu internetowego mediamarkt.pl.

Dane osobowe bedg przechowywane przez okres zwigzany z uptywem przedawnienia roszczen Uczestnika.

. Uczestnik posiada prawo dostgpu do tresci swoich danych oraz prawo ich sprostowania, usunigcia,

ograniczenia przetwarzania, przeniesienia lub wniesienia sprzeciwu.

Uczestnikowi przystuguje prawo wniesienia skargi do Prezesa Urzedu Ochrony Danych Osobowych, gdy
uzna, iz przetwarzanie danych osobowych dotyczacych Uczestnika narusza przepisy RODO (ul. Stawki 2;
00-193 Warszawa).
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Postanowienia koncowe

Regulamin Akcji promocyjnej dostepny jest w Sklepach Media Markt na Stronie internetowej
mediamarkt.pl oraz w Aplikacji.

Akcja promocyjna nie stanowi gry losowej lub zakladu wzajemnego w rozumieniu ustawy z dnia 19
listopada 2009 r. o grach hazardowych. Regulamin Akcji promocyjnej nie podlega zatwierdzeniu w trybie
okreslonym w tej ustawie.

Organizatorzy moga podjac¢ decyzje o wczesniejszym zakonczeniu Akcji promocyjnej lub podjaé decyzje
0 zmianie zasad Akcji promocyjnej w trakcie jej trwania. W takim wypadku stosowna informacja zostanie
opublikowana na stronie internetowej mediamarkt.pl, w Aplikacji oraz bedzie ona rowniez udostepniona W
placéwkach handlowych Sklepéw Media Markt. Zakonczenie trwania Akcji promocyjnej lub zmiana zasad
Akcji promocyjnej nie wplywa na korzySci uzyskane przez Uczestnikow odpowiednio przed jej
zakonczeniem lub zmiang jej zasad.

W sprawach nieuregulowanych Regulaminem Akcji promocyjnej, do zakupéw dokonanych w Sklepie
Internetowym zastosowanie majg postanowienia Regulaminu Sklepu Internetowego dostepnego na stronie
mediamarkt.pl w zaktadce: Regulamin sklepu internetowego oraz w Aplikacji wybierajac zaktadke Moje
konto a nastepnie Regulamin sklepu internetowego.

Regulamin obowigzuje od dnia 18 lutego 2026 roku.
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