REGULAMIN PROMOCII
~NAJPIEKNIEJSZA JESTES SOBA - KUP URZADZENIE DO STYLIZJACI
MARKI ROWENTA OBJETE PROMOCIJA, ZOSTAW OPINIE I ODBIERZ
PREZENT DO 299 Zt"

(,Regulamin”)
§ 1. POSTANOWIENIA OGOLNE

[Organizator] Organizatorem promocji marki Rowenta pod nazwg ,Najpiekniejsza jestes sobg -
Kup urzadzenie do stylizacji marki Rowenta objete promocjg, zostaw opinie i odbierz prezent do
299 zt” (,Promocja”) jest Groupe SEB Polska sp. z 0.0. z siedzibg w Warszawie, ul. Inflancka 4C,
00-189 Warszawa, wpisana do rejestru przedsiebiorcédw Krajowego Rejestru Sadowego
prowadzonego przez Sad Rejonowy dla m.st. Warszawy w Warszawie, XII Wydziat Gospodarczy
Krajowego Rejestru Sadowego pod numerem KRS: 0000103545, NIP: 5220101645, nr BDO:
000017755, o kapitale zakladowym w wysokosci 21 000 000 zt (,,Organizator”).

[Koordynator] Czynnosci organizacyjno-techniczne zwigzane z przeprowadzeniem Promociji
wykonuje Grupa 3 Agencja Reklamowa sp. z 0.0. z siedzibg w Krakowie, ul. Gdynska 31, 31-323
Krakow, wpisana do rejestru przedsigbiorcow Krajowego Rejestru Sadowego prowadzonego
przez Sad Rejonowy dla Krakowa-Srodmiescia w Krakowie, XI Wydziat Gospodarczy Krajowego
Rejestru Sadowego pod numerem KRS: 0001123777, NIP: 6772355485, o kapitale zaktadowym
w wysokosci 50 000 zt, dziatajgca w imieniu i na rzecz Organizatora (,Agencja”). Kontakt
z Agencjg jest mozliwy korespondencyjnie na powyzszy adres siedziby Agencji, e-mailem na
adres: rowenta@promocje.grupa3.com.pl lub pod numerem telefonu: +48 726 680 900 (infolinia
jest czynna w dni robocze od poniedziatku do pigtku w godzinach 10:00-14:00; koszt potaczenia
— jak za zwykte potaczenie telefoniczne wedtug taryfy operatora Uczestnika).

[Produkt Promocyjny] Promocja dotyczy wylgcznie nastepujgcych produktdw marki Rowenta
(,Produkt Promocyjny”/, Produkty Promocyjne”) o referencji:

3.1. Lokéwka Flex Curl CF4620EO;

3.2. Suszarka wygtadzajaca Air Motion CF8C20EOQ;

3.3. Suszarko-Lokowka Brush Activ Ultimate Experience CF9620F0;
3.4. Suszarko-Lokowka Brush Activ Ultimate Experience CF9625F0;
3.5. Szczotka do wloséw z funkcjaq pary Hair Therapist CF9940F0;
3.6. Suszarka do wlosow Maestria CV9920F3;

3.7. Suszarka do wlosow Maestria Nano HY8310F0;

3.8. Suszarka do wtoséw Nano Fold HY8530EO;

3.9. Prostownica Thermocare SF8120F0;

3.10. Suszarko-Lokowka Air Shape UB9820EOQ;

3.11. Suszarko-Lokéwka Air Rotate UB9920EOQ;

3.12. Suszarko-Lokéwka Air Brush 3D UB9720E0;

3.13. Suszarko-Lokéwka Air Nano UB9B20EO;

3.14. Suszarka wygtadzajaca Air Motion CFS8C30EOQ;

3.15. Suszarka Maestria Blue CV9925E0;

3.16. Suszarko-Lokéwka Air Brush 3D UB9D30EOQ;

3.17. Prostownica Thermocare Blue SF8122EO0;

3.18. Suszarka Maestria 4 You HY9430EOQ;

3.19. Multistyler Coanda 6W1 UB9830EO;

3.20. Multistyler Coanda 8W1 UB9840EO;

3.21. Prostownica Powietrzna Kerastraight 3W1 SF9A20EO.

3.22. Zestaw suszarka i lokéwka YD30SUEO

[Obszar] Promocja jest organizowana na terytorium Polski.

[Sklepy objete Promocja] Promocja obowigzuje w sklepach stacjonarnych wskazanych
w Zalaczniku nr 1 do Regulaminu (,Sklepy Stacjonarne”) oraz w sklepach internetowych
wskazanych w Zalgczniku nr 2 do Regulaminu (,Sklepy Internetowe”), w ktdérych
w sprzedazy znajdujg sie Produkty Promocyjne (dalej facznie: ,Punkty Sprzedazy Objete
Promocja”).



[Czas trwania] W Promocji uwzgledniane sg zakupy Produktéow Promocyjnych dokonane
w Punktach Sprzedazy Objetych Promocja w okresie od 14 pazdziernika 2026 r. do
wyczerpania puli Nagréd w Promocji (§ 2 ust. 7-8 Regulaminu), nie pdzniej jednak niz do 31
grudnia 2026 r. (,Okres Sprzedazy Promocyjnej”). Dla celéw Promocji o dacie dokonania
zakupu decyduje data nabycia Produktu Promocyjnego uwidoczniona na dowodzie zakupu.

[Adresaci] Promocja kierowana jest wytacznie do konsumentéw i tylko konsument moze wzigé
w niej udziat. Przez konsumenta rozumie sie osobe fizyczng dokonujgcg z przedsiebiorcg czynnosci
prawnej niezwigzanej bezposrednio z jej dziatalnoscig gospodarczg lub zawodowg (art. 221
Kodeksu cywilnego). Dla celdw Promocji za zakup dokonany przez konsumenta uznaje sie zakup
udokumentowany paragonem fiskalnym (bez NIP-u nabywcy) lub tzw. fakturg konsumencka, tj.
fakturg wystawiong dla osoby fizycznej nieprowadzacej dziatalnosci gospodarczej (faktura bez
NIP-u nabywcy) (,Dowdd Zakupu”). Z Promocji s wylgczone zakupy ,na firme” (w ramach
dziatalnosci gospodarczej) lub dokonane przez jednostki organizacyjne.

[Zapoznanie sie z Regulaminem] Osoby bioragce udziat w Promocji, poprzez zaakceptowanie
o$wiadczenia zawartego w formularzu zgtoszeniowym potwierdzajg zapoznanie sie
Z postanowieniami Regulaminu.

[Dni robocze] Gdy w Regulaminie jest mowa o ,dniach roboczych”, nalezy przez to rozumiec¢
dni od poniedziatku do pigtku, z wytgczeniem dni ustawowo wolnych od pracy.

§ 2. ZASADY UDZIALU W PROMOCII

[Uczestnik] Uczestnikiem Promocji moze by¢ jedynie petnoletnia osoba fizyczna, posiadajaca
miejsce zamieszkania do celdw podatkowych w Polsce oraz petng zdolno$¢ do czynnosci
prawnych, ktdra jako konsument w rozumieniu art. 221 Kodeksu cywilnego (,Uczestnik”):

1.1. w Okresie Sprzedazy Promocyjnej dokona zakupu Produktu Promocyjnego w Punkcie
Sprzedazy Objetym Promocjg, a ponadto nie skorzysta z przystugujgcego jej ustawowego
lub umownego prawa do odstgpienia od umowy (zwrotu) Produktu Promocyjnego
(w przypadku odstgpienia od umowy/zwrotu Produktu Promocyjnego Organizator ma
prawo domagac sie zwrotu otrzymanej przez Uczestnika Nagrody) — zastrzezenie to nie
dotyczy przypadku, gdy odstgpienie od umowy wynika z wady lub niezgodnosci Produktu
Promocyjnego z umowg oraz nastepuje w wykonaniu uprawnien przystugujgcych
konsumentowi z tytutu niezgodnosci towaru z umowg lub gwarancjg;

1.2. nie nalezy do grona osob, ktore nie mogg bra¢ udziatu w Promocji, wskazanych w ust. 2
ponizej;

1.3. spetni pozostate warunki Promocji wskazane w Regulaminie, w tym prawidiowo wypetni
i wysle formularz zgtoszeniowy, o ktérym mowa w ust. 9 ponizej, zatgczajgc wymagane
zatgczniki.

[Osoby, ktore nie moga brac udziatlu w Promocji] W Promocji nie mogg bra¢ udziatu:

2.1. cztonkowie organéw, pracownicy Organizatora, a takze cztonkowie ich najblizszej rodziny
(ich matzonkowie, wstepni, zstepni, osoby pozostajgce z nimi w stosunku przysposobienia,
a takze osoby pozostajgce z nimi w statym pozyciu, rodzenstwo oraz powinowaci w tym
samym stopniu);

2.2. cztonkowie organdw, pracownicy Agencji, a takze cztonkowie ich najblizszej rodziny (ich
matzonkowie, wstepni, zstepni, osoby pozostajgce z nimi w stosunku przysposobienia,
a takze osoby pozostajgce z nimi w statym pozyciu, rodzenstwo oraz powinowaci w tym
samym stopniu)

Na potrzeby Regulaminu przez ,pracownikow” rozumie sie osoby zatrudnione na podstawie
stosunku pracy, jak i na podstawie umowy cywilnoprawnej, w tym réwniez praktykantow,
stazystow, wolontariuszy.

[Dobrowolnos¢ udziatu w Promocji] Uczestnictwo w Promocji jest dobrowolne.

[Zakaz laczenia promocji] Uczestnictwo w Promocji nie moze by¢ tgczone z udziatem
w innych promocjach organizowanych przez Organizatora (w tym w ,Programie Satysfakcja
Gwarantowana”) lub przeprowadzanych na jego zlecenie, dotyczacych nabytego przez Uczestnika
Produktu Promocyjnego (,Inne Promocje”), chyba ze z regulaminu lub innego dokumentu
okreslajgcego zasady i warunki takiej Innej Promocji wyraznie wynika co innego.



5. [Udziat w Promocji] Jezeli Uczestnik spetnia wszystkie warunki do uczestnictwa w Promocji
i otrzymania Nagrody okreslone w Regulaminie, moze wzig¢ udziat w Promocji poprzez zgtoszenie
zakupu Produktu Promocyjnego. Uczestnik moze wzig¢ udziat w Promocji wiecej niz jeden raz,
z zastrzezeniem ust. 6 ponizej, przy czym za kazdy zakupiony Produkt Promocyjny Uczestnik moze
otrzymac¢ Nagrode tylko jeden raz. W przypadku zakupu kilku Produktéw Promocyjnych, prawo
do Nagrody przystuguje pod warunkiem spetnienia przez Uczestnika warunkéw Promocji
okreslonych w Regulaminie w odniesieniu do kazdego zakupionego Produktu Promocyjnego.

6. [Warunki kilkukrotnego udziatlu w Promocji] Jeden Dowdd Zakupu (paragon fiskalny lub
faktura konsumencka — w kazdym przypadku bez NIP-u nabywcy), bez wzgledu na liczbe
zakupionych Produktow Promocyjnych (objetych takim Dowodem Zakupu), upowaznia do
wystania tylko jednego zgtoszenia, o ktorym mowa w ust. 9 ponizej (oznacza to, ze jezeli
Uczestnik chce skorzystac z Promocji kilkukrotnie, kazdy zakup Produktu Promocyjnego powinien
by¢ udokumentowany osobnym Dowodem Zakupu).

7. [Nagroda] Uczestnik, ktéry w Okresie Sprzedazy Promocyjnej zakupi w Punkcie Sprzedazy
Objetym Promocjg Produkt Promocyjny oraz spetni pozostate warunki Promocji okresSlone
w Regulaminie, otrzyma nagrode (,Nagroda”):

7.1. przy zakupie Produktu Promocyjnego wskazanego w § 1 ust. 3 od pkt 3.1 do 3.17
Regulaminu — w postaci jedwabnej opaski do wtoséw z supetkiem ,Latarnia” marki
Spadiora o wartosci 189,99 zH brutto. Organizator ufundowat tgcznie 400 takich Nagrdd;

7.2. przy zakupie Produktu Promocyjnego wskazanego w 81 ust. 3 od pkt 3.18 do 3.22
Regulaminu — w postaci zestawu jedwabnej opaski do wlosow z supetkiem
LLatarnia” marki Spadiora oraz jedwabnej gumki Igaro ,Latarnia” marki
Spadiora, o fgcznej wartosci 299,00 zt brutto na jeden zestaw (Nagrode). Organizator
ufundowat tgcznie 400 takich Nagrod;

— pod warunkiem, Zze pula Nagréd okreslona powyzej nie ulegta wyczerpaniu. Uczestnik nie ma
mozliwosci wyboru Nagrody. Rodzaj Nagrody zalezy wylgcznie od zakupionego Produktu
Promocyjnego, o ktérym mowa odpowiednio w pkt 7.1-7.2 powyzej.

8. [Pula Nagréd] Prawo otrzymania Nagrody przystuguje do wyczerpania puli Nagréd okreslonej
w ust. 7 pkt 7.1-7.2 powyzej. Nagrody sg przyznawane wedtug kolejnosci zgtoszen, czyli:

8.1. w przypadku Nagrody, o ktérej mowa w ust. 7 pkt 7.1 — pierwszym 400 Uczestnikom,
ktorzy zgtosili zakup Produktu Promocyjnego wskazanego w § 1 ust. 3 od pkt 3.1 do 3.17
Regulaminu oraz spetnili pozostate warunki Promocji okreslone w tym Regulaminie;

8.2. w przypadku Nagrody, o ktorej mowa w ust. 7 pkt 7.2 — pierwszym 400 Uczestnikom,
ktorzy zgtosili zakup Produktu Promocyjnego wskazanego w §1 ust. 3 od pkt 3.18 do 3.22
Regulaminu oraz spetnili pozostate warunki Promocji okre$lone w tym Regulaminie.

9. [Formularz] W celu otrzymania Nagrody Uczestnik zobowigzany jest w terminie
21 (dwudziestu jeden) dni kalendarzowych od dnia zakupu Produktu Promocyjnego
wypetnié prawidtowo formularz zgtoszeniowy dostepny na stronie:
promocjerowenta.pl/prezentdo299 (,Formularz”), podajac prawdziwe dane Uczestnika
(wskazanych ponizej), a takze wysta¢ za posrednictwem tej strony wypetniony Formularz, wraz z
zatgczonym:

9.1. czytelnym skanem lub zdjeciem cyfrowym papierowego Dowodu Zakupu Produktu
Promocyjnego (paragon fiskalny lub faktura konsumencka — w kazdym przypadku bez NIP-
u nabywcy) albo dowodem zakupu w postaci elektronicznej (elektroniczny paragon lub
elektroniczna faktura konsumencka, w tym wizualizacja faktury ustrukturyzowanej
wystawionej w Krajowym Systemie e-Faktur (KSeF) — w kazdym przypadku bez NIP-u
nabywcy), o ktérych mowa w § 1 ust. 7 Regulaminu;

9.2. czytelnym zdjeciem cyfrowym wycietego fragmentu opakowania (pudetka) po Produkcie
Promocyjnym z widocznym kodem kreskowym EAN wraz z zamieszczonymi bezpo$rednio
obok tego kodu dodatkowymi informacjami dotyczacymi tego produktu;

9.3. czytelnym zdjeciem cyfrowym opakowania (pudetka) po Produkcie Promocyjnym
ukazujgcym miejsce po wycietym fragmencie, o ktorym mowa w pkt 9.2 powyzej;

9.4. czytelnym zdjeciem Ilub zrzutem z ekranu (tzw. print screen) przedstawiajgcym

! Sugerowana cena detaliczna producenta na dzien 18.09.2026 r.



10.

11.

12.

13.

pozostawienie opinii, o ktérej mowa w ust. 10 ponizej;
— dalej tacznie: ,Zgltoszenie”.

W Formularzu wymagane jest podanie nastepujgcych danych: imienia i nazwiska Uczestnika,
adresu e-mail Uczestnika, telefonu kontaktowego Uczestnika, adresu zamieszkania (do wystania
Nagrody) oraz Punktu Sprzedazy Objetego Promocjg, w ktérym zostat dokonany zakup. Po
wystaniu Zgtoszenia Uczestnik niezwtocznie (tj. nie pdzniej niz w ciggu 1 godziny od wystania
Zgtoszenia) otrzyma numer Zgtoszenia (,Numer Zgloszenia”) na podany w trakcie rejestracji
adres e-mail.

[Opinia] Opinia, ktérej zdjecie lub zrzut ekranu powinny zostac zatgczone do Zgtoszenia w celu

wziecia udziatu w Promocji musi tgcznie spetnia¢ nastepujgce wymogi:

10.1. musi dotyczy¢é Produktu Promocyjnego zakupionego przez Uczestnika i zgtoszonego
w ramach Promaociji;

10.2. autorem opinii musi by¢ Uczestnik;

10.3. musi by¢ zamieszczona na stronie internetowej sprzedawcy, u ktdrego Uczestnik zakupit
opiniowany Produkt Promocyjny lub na dowolnej stronie internetowej tzw. poréwnywarki
cenowej, ktdéra umozliwia zamieszczenie opinii dotyczacej zakupionego Produktu
Promocyjnego;

10.4. musi sktada¢ sie z minimum 120 znakdéw i by¢ oznaczona hashtagiem #akcjarowenta;

10.5. musi by¢ rzeczowa (tj. zawierac uzasadnienie udzielonej oceny) i rzetelna, czyli zgodna ze
swobodnym przekonaniem Uczestnika (Uczestnik nie musi wystawia¢ pochlebnej Opinii,
zeby otrzymaé Nagrode — nawet jezeli Opinia zamieszczona przez Uczestnika bedzie
negatywna, Uczestnik otrzyma Nagrode w Promocji, jezeli spetnia wszystkie wymogi
okreslone w tym Regulaminie);

10.6. musi by¢ zgodna z Regulaminem, ogdélnymi warunkami, zasadami lub innym podobnym
dokumentem dotyczacym wystawiania opinii, stosowanym przez podmiot, na ktérego
stronie internetowej opinia zostaje zamieszczona;

10.7. nie moze zawierac tresci bezprawnych, obrazliwych, sprzecznych z dobrymi obyczajami lub
naruszajgcych prawa osob trzecich;

10.8. nie moze zosta¢ usunieta przez Uczestnika co najmniej do czasu dokonania weryfikagcji
Zgtoszenia zgodnie z ust. 13 ponizej.

[Charakter opinii] Opinia powinna by¢ wtasng, swobodng oceng Produktu Promocyjnego przez
Uczestnika. Organizator nie wptywa na tres¢ opinii.

[Zachowanie Dowodu Zakupu] Uczestnik jest zobowigzany do zachowania Dowodu Zakupu
Produktu Promocyjnego (paragonu fiskalnego lub faktury konsumenckiej — w kazdym przypadku
bez NIP-u nabywcy) oraz wycietego z opakowania Produktu Promocyjnego kodu kreskowego
(EAN) do czasu zakonczenia weryfikacji Zgtoszenia. Na wyrazng prosbe Agencji, zgtoszong
Uczestnikowi w terminie 7 (siedmiu) dni roboczych od daty wystania Zgtoszenia, Uczestnik jest
zobowigzany do przedstawienia Dowodu Zakupu. Dowdd Zakupu moze zostac przekazany Agencji
w postaci elektronicznej (np. przestany e-mailem) albo w formie papierowej (przesytka kurierska,
na koszt Agenciji). Jednoczesnie Uczestnik zobowigzany jest do przestania fragmentu opakowania
Produktu Promocyjnego z wycietym kodem kreskowym (EAN). Przesytka powinna zosta¢ wystana
za posrednictwem firmy kurierskiej, na koszt Agencji, na adres: Grupa 3 Agencja Reklamowa sp.
z 0.0., ul. Gdynska 31, 31-323 Krakow, z dopiskiem: ,Najpiekniejsza jestes sobg - Kup urzadzenie
do stylizacji marki Rowenta objete promocja, zostaw opinie i odbierz prezent do 299 zI”. Agencja
odesle Uczestnikowi otrzymany papierowy Dowdd Zakupu (o ile zostat przestany w tej formie)
oraz fragment opakowania z kodem kreskowym (EAN) w terminie 7 (siedmiu) dni roboczych od
daty ich otrzymania. W przypadku odmowy spetnienia wezwania Agencji lub niewykonania go w
wyznaczonym dodatkowym terminie, Zgtoszenie nie bedzie brane pod uwage w Promociji.

[Termin weryfikacji] Weryfikacja Zgtoszenia nastgpi maksymalnie w terminie 14
(czternastu) dni roboczych od momentu przestania przez Uczestnika kompletnego Formularza
zgtoszeniowego wraz z wymaganymi zatgcznikami. Agencja, dziatajac w imieniu i na rzecz
Organizatora, poinformuje Uczestnika o wyniku weryfikacji. W przypadku pozytywnej weryfikacji,
w terminie do 21 (dwudziestu jeden) dni roboczych od daty jej dokonania, Agencja wysle
Nagrode przesytka na adres wskazany przez Uczestnika w Formularzu. O przygotowaniu Nagrody
do wysytki Uczestnik zostanie poinformowany w wiadomosci e-mail.



14.

15.

16.

[Dane Uczestnika] Dane osobowe Uczestnika wskazane w Formularzu powinny by¢ zgodne
z danymi osobowymi nabywcy Produktu Promocyjnego wskazanymi na Dowodzie Zakupu (o ile
dane osobowe na Dowodzie Zakupu zostaty ujawnione).

[Niespetnienie warunkow Promocji] Osoby, ktére nie spetnity warunkéw udziatu w Promocji
wskazanych w Regulaminie, zostang o tym poinformowane przez Agencje poprzez przestanie
stosownej informacji na adres e-mail podany w Formularzu.

[Wymagania techniczne] Strona internetowa Promocji (promocjerowenta.pl/prezentdo299)
zostata przygotowana zgodnie z aktualnymi standardami rynkowymi. Strona dziata w wersji na
komputery osobiste (wersja desktop) i na urzadzenia mobilne (wersja mobile). Do skorzystania
ze strony internetowej Promocji, w tym z Formularza, Uczestnik musi dysponowaé urzadzeniem
(np. komputer osobisty, tablet, smartfon) wyposazonym w przegladarke internetowg i dostep do
Internetu. Przegladarka internetowa Uczestnika powinna mie¢ wigczong obstuge plikéw cookies
i javascript niezbednych do dziatania strony internetowej Promocji. Zalecamy korzystanie z ktorejs
z popularnych przegladarek internetowych w najnowszej wersji. Zabrania sie dostarczania tresci
(w tym zalgcznikdbw do Formularza) bezprawnych lub mogacych stanowi¢ zagrozenie dla
prawidtowego funkcjonowania strony internetowej Promociji.

§ 3. PODATKI

[Podatek dochodowy od oséb fizycznych] Nagrody zwigzane ze sprzedazg premiows,
otrzymane przez Uczestnikdw Promocji, sg zwolnione od podatku dochodowego od o0sdéb
fizycznych, gdyz jednorazowa wartos¢ kazdej Nagrody nie przekracza kwoty 2 000 zt (art. 21 ust.
1 pkt 68 ustawy o podatku dochodowym od o0séb fizycznych).

§ 4. POSTEPOWANIE REKLAMACYINE

[Forma reklamacji] Reklamacje dotyczace przebiegu Promocji mogg by¢ wniesione w dowolny
sposob pozwalajgcy Agencji na zapoznanie sie z jej trescig, np. poprzez wystanie na adres Agencij:
Grupa 3 Agencja Reklamowa sp. z 0.0., ul. Gdynska 31, 31-323 Krakéw lub poczta elektronicznag
na adres: rowenta@promocje.grupa3.com.pl z dopiskiem ,Najpiekniejsza jeste$ sobg - Kup
urzadzenie do stylizacji marki Rowenta objete promocjg, zostaw opinie i odbierz prezent do 299
",

[Tres¢ reklamacji] Reklamacja powinna zawierac imie i nazwisko osoby sktadajgcej reklamacje
oraz jej adres do korespondencji (w przypadku reklamacji wystanej listem) albo adres e-mail
(w przypadku reklamacji przestanej pocztg elektroniczng), jak réwniez opis lub wskazanie
przyczyny reklamaciji i tres¢ zadania.

[Rozpatrzenie reklamacji] Odpowiedz na reklamacje jest udzielana w terminie 14
(czternastu) dni od daty otrzymania reklamacji. O sposobie rozpatrzenia reklamacji osoba
sktadajgca reklamacje zostanie powiadomiona — o ile z tresci reklamacji nie wynika inne zgdanie
osoby sktadajgcej reklamacje co do sposobu udzielenia odpowiedzi — listem poleconym na adres
podany w reklamacji, a w przypadku, gdy reklamacja zostata wystana przez Uczestnika pocztg
elektroniczng — na adres e-mail Uczestnika wskazany w reklamacji (tj. odpowiednio do sposobu
ztozenia reklamacii).

[Podmiot rozpatrujacy reklamacje] Postepowanie reklamacyjne prowadzone bedzie przez
Agencje, dziatajgcg w imieniu i na rzecz Organizatora. Reklamacje sg rozpatrywane na podstawie
postanowien Regulaminu i przepiséw powszechnie obowigzujacego prawa.

[Dobrowolnos¢ reklamacji] Skorzystanie z procedury reklamacyjnej jest dobrowolne.
W kazdym wypadku Uczestnikowi przystuguje prawo do dochodzenia roszczen na drodze
postepowania sadowego.

§ 5. DANE OSOBOWE — KLAUZULA INFORMACYJNA



[RODO] Dane osobowe Uczestnikow Promocji bedg przetwarzane zgodnie z obowigzujgcymi
w tym zakresie przepisami prawa o ochronie danych osobowych, tj. w szczegdlnosci zgodnie
z rozporzgdzeniem Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r.
w sprawie ochrony osdb fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie
swobodnego przeptywu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE - ogdlne
rozporzadzenie o ochronie danych (,RODO") oraz zgodnie z innymi wydanymi na jego podstawie
polskimi powszechnie obowigzujgcymi przepisami prawa w zwigzku z ochrong danych osobowych.

[Administrator i dane kontaktowe] Administratorem danych osobowych Uczestnikdw jest
Organizator — Groupe SEB Polska sp. z 0.0. z siedzibg w Warszawie, adres: ul. Inflancka 4C,
00-189 Warszawa (,Administrator”). W sprawach zwigzanych z przetwarzaniem danych
osobowych mozna kontaktowac sie z Administratorem listownie na powyzszy adres siedziby lub
pocztg elektroniczng na adres e-mail: RODO@groupeseb.com.

[Inspektor ochrony danych] Administrator wyznaczyt inspektora ochrony danych, z ktérym
mozna kontaktowac sie we wszelkich sprawach zwigzanych z przetwarzaniem danych osobowych
i wykonywaniem praw 0séb, ktérych dane dotyczg, na adres e-mail: RODO@groupeseb.com lub
listownie na adres: Groupe SEB Polska sp. z 0.0., ul. Inflancka 4C, 00-189 Warszawa z dopiskiem
~10D".

[Przekazywanie danych osobowych innym podmiotom] Odbiorcg danych osobowych jest
Agencja — Grupa 3 Agencja Reklamowa sp. z 0.0. z siedzibg w Krakowie (ul. Gdynska 31, 31-323
Krakow), ktorej Administrator, na podstawie odrebnej umowy, powierzyt przetwarzanie danych
osobowych Uczestnikdw w celu i zakresie niezbednym do obstugi i realizacji Promocji. Odbiorcami
danych osobowych Uczestnikow sg réwniez podmioty, z ktorych ustug korzysta Administrator lub
Agencja w celu obstugi i realizacji Promocji, takie jak: dostawcy ustug IT (np. hosting, poczta
elektroniczna), operator pocztowy, ewentualnie réwniez kancelarie prawne lub firmy ksiegowe.
Ponadto dane osobowe mogg by¢ udostepniane podmiotom uprawnionym do zadania informacji
na podstawie obowigzujgcych przepiséw prawa.

[Zakres przetwarzanych danych] W celu realizacji obowigzkéw wynikajgcych
z przeprowadzenia Promocji Uczestnik podaje Organizatorowi swoje dane osobowe, tj.: imie
i nazwisko, adres e-mail, numer telefonu, a w przypadku postepowania reklamacyjnego adres
korespondencyjny lub adres e-mail, na jaki ma zostac przestana odpowiedz. Podanie danych
osobowych, o ktérych mowa w niniejszym ustepie jest dobrowolne, ale niezbedne do wziecia
udziatu w Promogiji.

[Cele i podstawy prawne przetwarzania danych osobowych] Dane osobowe Uczestnikdw
beda przetwarzane w nastepujacych celach i w oparciu o nastepujgce podstawy prawne:

6.1. udziat Uczestnika w Promogiji i realizacja obowigzkéw wynikajacych z realizacji Promocji
zgodnie z postanowieniami Regulaminu, poniewaz przetwarzanie danych osobowych jest
niezbedne do wykonania umowy, ktdrej strong jest osoba, ktdrej dane dotyczg, jak réwniez
do podjecia dziatan na zadanie osoby, ktdrej dane dotycza, przed zawarciem umowy (art.
6 ust. 1 lit. b RODO);

6.2. ustalenie, dochodzenie lub obrona przed roszczeniami zwigzanymi z udziatem w Promociji,
w tym w zwigzku z postepowaniem reklamacyjnym lub przetwarzaniem danych osobowych
Uczestnika, poniewaz przetwarzanie jest niezbedne do realizacji prawnie uzasadnionego
interesu Administratora (art. 6 ust. 1 lit. f RODQ), jakim jest obrona jego praw i intereséw
majatkowych;

6.3. spetnienie cigzacych na Administratorze obowigzkdw prawnych, w szczegdlnosci
wynikajacych z przepiséw prawa podatkowego — podstawg przetwarzania jest niezbednos¢
do wypetnienia obowigzkéw prawnych, ktérym podlega Administrator (art. 6 ust. 1 lit. ¢
RODO);

6.4. wysytka na adres e-mail newslettera i innych tresci marketingowych dotyczacych
produktéw, ofert, promocji i aktualnosci Administratora — jezeli Uczestnik wyrazit
dobrowolng zgode na otrzymywanie takich wiadomosci (art. 398 Prawa komunikacji
elektronicznej).

[Newsletter i tresci marketingowe — zgoda] W trakcie wypetniania Formularza, Uczestnik
moze zapisa¢ sie do newslettera Organizatora, na zasadach i warunkach wskazanych
w regulaminie dostepnym na stronie internetowej Organizatora (,,Klub Tefal”). Zapis do Klubu
Tefal jest dobrowolny — Uczestnik nie musi zapisaC sie do Klubu Tefal, zeby wzig¢ udziat
w Promocji. Zgoda na otrzymywanie newslettera i innych tresci marketingowych Administratora
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10.

11.

obejmuje zgode na otrzymywanie od Administratora na podany adres e-mail (réwniez za pomoca
systemow do automatycznej wysytki wiadomosci) tresci marketingowych dotyczacych produktéw,
ofert, promogiji i aktualnosci Administratora, w tym tresci dopasowanych do Uczestnika w wyniku
profilowania, a takze realizacje programu lojalnosciowego przeznaczonego dla 0séb zapisanych
do Klubu Tefal. Zgoda obejmuje réwniez przetwarzanie przez Administratora w powyzszym celu
danych osobowych Uczestnika (imie i nazwisko, adres e-mail, dane zebrane w ramach
profilowania). Udzielong zgode, o ktdrej mowa powyzej, mozna cofng¢ w dowolnym momencie
(np. kontaktujgc sie z Administratorem na adres e-mail: RODO@groupeseb.com, jak réwniez
korzystajac ze specjalnego linku widocznego w wiadomosci newslettera). Wycofanie zgody nie
wptywa na zgodno$¢ z prawem przetwarzania, ktérego dokonano na podstawie zgody przed jej
cofnieciem.

[Okres przetwarzania danych osobowych] Dane osobowe Uczestnika bedg przetwarzane
przez okres niezbedny do realizacji poszczegdlnych celdéw przetwarzania, tj. w przypadku:

8.1. realizacji Promocji i wykonania obowigzkéw wynikajacych z tego Regulaminu — do czasu
zakonczenia przez Uczestnika udziatlu w Promocji i spetnienia przez Organizatora wobec
Uczestnika obowigzkdw wynikajgcych z tego regulaminu;

8.2. ustalenia, dochodzenia lub obrony przed roszczeniami zwigzanymi z udziatem w Promocgiji,
w tym w zwigzku z postepowaniem reklamacyjnym — do czasu przedawnienia roszczen
majatkowych z tytutu udziatu w Promocji albo do momentu wniesienia skutecznego
sprzeciwu;

8.3. dokumentowania przeprowadzenia Promocji na potrzeby relacji z organami podatkowymi
(np. na wypadek kontroli podatkowej) — do czasu przedawnienia zobowigzan podatkowych
zwigzanych z wydaniem Nagrdd albo do momentu wniesienia skutecznego sprzeciwu;

8.4. spetnienia cigzacych na Organizatorze obowigzkéw prawnych — do momentu wygasniecia
obowigzku przechowywania danych wynikajgcego z przepiséw prawa.

8.5. wysytki na adres e-mail newslettera i innych tresci marketingowych dotyczacych
produktéw, ofert, promogiji i aktualnosci Administratora — nie dtuzej niz do czasu wycofania
zgody.

[Przystugujace prawa] Kazdej osobie, ktdrej dane dotyczg, przystuguje prawo:

9.1. Zzadania od Administratora dostepu do swoich danych osobowych (w tym otrzymania ich
kopii);

9.2. sprostowania (poprawiania) danych;

9.3. Zzadania usuniecia lub ograniczenia przetwarzania swoich danych;

9.4, wycofania zgody w dowolnym momencie (bez wplywu na zgodno$¢ z prawem
przetwarzania, ktére miato miejsce na podstawie zgody przed jej cofnieciem);

9.5. wniesienia sprzeciwu wobec przetwarzania ich danych osobowych (w przypadku, gdy
podstawg przetwarzania jest prawnie uzasadniony interes — art. 6 ust. 1 lit. f RODO);

9.6. przenoszenia danych dostarczonych Administratorowi (w odniesieniu do danych
przetwarzanych na podstawie zgody — art. 6 ust. 1 lit. a RODO/art. 398 Prawa komunikacji
elektronicznej — lub umowy — art. 6 ust. 1 lit. b RODO);

9.7. wniesienia skargi do organu nadzorczego, jesli osoba, ktorej dane dotyczg uwaza, ze
przetwarzanie jej danych nastepuje z naruszeniem przepisow o ochronie danych
osobowych (w Polsce organem nadzorczym jest Prezes Urzedu Ochrony Danych
Osobowych).

[Sprzeciw wobec marketingu bezposredniego] Jezeli dane osobowe s3g przetwarzane na
potrzeby marketingu bezposredniego, osoba, ktdérej dane dotycza, ma prawo w dowolnym
momencie wnies¢ sprzeciw wobec przetwarzania dotyczacych jej danych osobowych na potrzeby
takiego marketingu, w tym profilowania, w zakresie, w jakim przetwarzanie jest zwigzane z takim
marketingiem bezposrednim.

[Przekazywanie danych poza Europejski Obszar Gospodarczy] Dane osobowe
Uczestnikdw nie bedg przekazywane poza terytorium Europejskiego Obszaru Gospodarczego.

§ 6. POSTANOWIENIA KONCOWE

Zasady przeprowadzania Promocji okresla Regulamin oraz przepisy prawa powszechnie
obowigzujacego w Polsce.
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2. Regulamin dostepny jest w biurze siedziby Organizatora i Agencji, w Sklepach Stacjonarnych
oraz na stronie internetowej dedykowanej Promocji: promocjerowenta.pl/prezentdo299.

3. Wiecej informacji na temat Promocji mozna uzyska¢ réwniez pod adresem e-mail:
rowenta@promocje.grupa3.com.pl lub pod numerem infolinii +48 726 680 900 (infolinia jest
czynna w dni robocze w godzinach 10:00-14:00).

Warszawa, dnia 18 wrzesnia 2026 r.



ZALACZNIK NR 1 DO REGULAMINU PROMOCII ROWENTA

~NAJPIEKNIEJSZA JESTES SOBA - KUP URZADZENIE DO STYLIZJACI
MARKI ROWENTA OBJETE PROMOCIJA, ZOSTAW OPINIE I ODBIERZ
PREZENT DO 299 Zr"

LISTA SKLEPOW STACJIONARNYCH OBJETYCH PROMOCIJA;

— Media Markt
— RTV Euro AGD (uwaga - nie obejmuje zakupdw w sklepie Annopol Outlet)

— Media Expert



ZALACZNIK NR 2 DO REGULAMINU PROMOCII ROWENTA

~NAJPIEKNIEJSZA JESTES SOBA - KUP URZADZENIE DO STYLIZJACI
MARKI ROWENTA OBJETE PROMOCIJA, ZOSTAW OPINIE I ODBIERZ
PREZENT DO 299 Zr"

LISTA SKLEPOW INTERNETOWYCH OBJETYCH PROMOCJA:

euro.com.pl (uwaga - nie dotyczy produktéw sprzedawanych w Outlecie)
mediamarkt.pl

mediaexpert.pl

tefal.pl

allegro.pl/uzytkownik/Tefal_Polska

10



