INFORMACIE O PRZETWARZANIU DANYCH OSOBOWYCH W ZWIAZKU Z ZAWIERANA UMOWA
UBEZPIECZENIA

CZEGO DOTYCZY NINIEJSZA INFORMACJA 1 JAK JA CZYTAC?

Informacje podane w tym miejscu maja na celu wykonanie obowigzkdw informacyjnych zwigzanych z przetwarzaniem danych osobowych (dalej
dane osobowe sg okre$lane mianem ,danych”), wynikajacych z przepiséw Rozporzadzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679
z dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony osdb fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego
przeptywu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (ogélne rozporzadzenie o ochronie danych), zwanego dalej ,,RODO”.
Obowigzki informacyjne wynikajgce z RODO sg bardzo rozbudowane. Aby utatwié¢ czytanie i rozumienie, czes$¢ kwestii (oznaczonych ,gwiazdkg”
— *) wyjasniliSmy szerzej w punkcie ,,INFORMACJE UZUPEENIAJACE”.

DANE ADMINISTRATORA | JEGO DANE KONTAKTOWE

Administratorem danych jest WAKAM S.A. (dawniej dziatajgca pod nazwa , La Parisienne Assurances S.A.”) z siedzibg w Paryzu (adres: 120-122
rue Réaumur 75002 Paryz, Francja), spotka zarejestrowana pod numerem B 562 117 085, zwana dalej ,,Administratorem”.

Z Administratorem mozna sie kontaktowa¢ drogg elektroniczng na adres e-mail: gdpr.pl@inconfidence.fr lub droga pisemng pod adresem
WAKAM S.A. (dawniej dziatajgca pod nazwa ,La Parisienne Assurances S.A.”). We wszystkich sprawach dotyczacych przetwarzania danych
osobowych, w szczegdlnosci w sprawie skorzystania z uprawnieri opisanych w pkt IV (UPRAWNIENIA OSOBY, KTOREJ DANE SA PRZETWARZANE)
mozna kontaktowac sie z inspektorem ochrony danych osobowych w WAKAM S.A. (dawniej dziatajagca pod nazwa ,La Parisienne Assurances
S.A.”) (gdpr.pl@inconfidence.fr) lub wysytajac pismo pod adres Administratora.

PODSTAWY PRAWNE, CEL ORAZ OKRES PRZETWARZANIA DANYCH

W zwigzku z zawierang umowa ubezpieczenia dane osobowe osoby zawierajgcej umowe ubezpieczenia (czyli ,ubezpieczajagcego”) beda przetwarzane
przez Administratora w oparciu 0 wymienione ponizej podstawy prawne, w wymienionych ponizej celach oraz przez wskazany ponizej okres. Zbieranie
przez Administratora danych osobowych ubezpieczajgcego odbywa sie w celu zwigzanym z zawarciem i wykonaniem umowy ubezpieczenia (zob. pkt
1 ponizej). Jednak dane te moga by¢ przetwarzane réwniez w innych, powigzanych z zawarciem umowy ubezpieczenia celach (zob. pkt 2 i 3 ponizej).
Podanie danych przez ubezpieczajacego jest dobrowolne, jest jednak niezbedne dla zawarcia i wykonania umowy ubezpieczenia (bez podania tych
danych nie moze dojs$¢ do zawarcia umowy ubezpieczenia).

Administrator bedzie przetwarzat podane dane, gdyz sg one niezbedne do podjecia dziatan przed zawarciem umowy ubezpieczenia, jej zawarcia

oraz jej wykonania (t.j. zgodnie z art. 6 ust 1 pkt b) RODO). Dane te przetwarzane s w celu zawarcia i wykonania umowy ubezpieczenia - w tym

w badania adekwatnosci umowy ubezpieczenia do potrzeb i wymagan Klienta oraz oceny ryzyka ubezpieczeniowego. Dane bedg przetwarzane

w tych celach do uptywu okresu przedawnienia ewentualnych roszczer z umowy ubezpieczenia*.

Administrator bedzie réwniez przetwarzat dane w zakresie, w ktérym jest to niezbedne do wypetnienia obowigzkéw prawnych cigzgcych na

Administratorze (t.j. zgodnie art. 6 ust 1 pkt c) RODO). Dotyczy to przede wszystkim obowigzkdw Administratora zwigzanych z:

1)  Likwidacja szkody zgtoszonej z ubezpieczenia - zgodnie z przepisami UDUiR* oraz Kodeksu Cywilnego;

2)  Rozpatrywaniem reklamacjii ich raportowanie do Rzecznika Finansowego — zgodnie z przepisami o reklamacjach*;

3)  Ustaleniem wysokos$ci rezerw techniczno-ubezpieczeniowych dla celéw wyptacalnosci i dla celéw rachunkowos$ci, w tym w celach
statystycznych - zgodnie z przepisami UDUiR*;

4)  Przechowywaniem dokumentacji ubezpieczeniowej - zgodnie z przepisami UDUiR* i przepisami ustawy z dnia z dnia 29 wrzesnia 1994 r.
o rachunkowosci.

Dane przetwarzane w celu wypetnienia obowigzkéw prawnych cigzacych na Administratorze beda przetwarzane przez okres niezbedny do

wykonywania tych obowigzkéw - zgodnie z przepisami, z ktérych wynika dany obowigzek (w wiekszosci przypadkéw do uptywu okresu

przedawnienia ewentualnych roszczer z umowy ubezpieczenia*).

Administrator moze réwniez przetwarza¢ dane w zakresie, w ktérym jest to niezbedne do celéw wynikajacych z prawnie uzasadnionych

intereséw realizowanych przez Administratora (t.j. zgodnie art. 6 ust 1 pkt f) RODO). Przetwarzanie danych w tym zakresie moze dotyczy¢

wytagcznie celéw zwigzanych z prawnie uzasadnionymi interesami Administratora wymienionymi ponizej i moze mie¢ miejsce w okresie

wskazanym ponizej:

Prawnie uzasadniony interes Administratora (i | Okres, w ktérym dane moga by¢ przetwarzane
zarazem cel przetwarzania danych)

Reasekuracja ryzyka ubezpieczeniowego w celu | Do uptywu okresu przedawnienia ewentualnych roszczen z umowy ubezpieczenia*.
cedowania czesci ryzyka na inny zaktad
ubezpieczern lub reasekuracji prowadzacy
dziatalnos$¢ w zakresie reasekuracji

Obrona przed roszczeniami zwigzanymi z
umowg ubezpieczenia lub nieprawidtowym
zawarciem umowy

Zapobieganie oszustwom i wytudzeniom (tylko | Przez czas niezbedny do realizacji przez Administratora uprawniern lub obowigzkéw
w przypadku stwierdzenia préoby oszustwa lub | prawnych zwigzanych z zapobieganiem oszustwom i wytudzeniom
wytudzenia)

Dochodzenie roszczer regresowych wobec oséb | Do uptywu 3 lat od dnia, w ktérym ubezpieczony dowiedziat sie o szkodzie i osobie

trzecich, ktére wyrzadzity szkode zobowigzanej do jej naprawienia;
Badanie i ocena satysfakcji ubezpieczajacego z | W zwigzku likwidowang szkoda — do uptywu 3 miesiecy po wydaniu przez Administratora
ustug Administratora ostatecznej decyzji w przedmiocie wyptaty odszkodowania lub innego $wiadczenia.
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Iv. UPRAWNIENIA OSOBY, KTOREJ DANE SA PRZETWARZANE

Wszystkie uprawnienia wskazane ponizej wynikajg z art. 15 do ar. 21 RODO. W informacjach podanych ponizej uwzgledniono wytacznie te kwestie,
ktére majq praktyczne znaczenie w kontekscie przetwarzania danych w zwigzku z zawarciem i wykonaniem umowy ubezpieczenia oraz celami z tym
powigzanymi.

Osobie, ktorej dane sa przetwarzane przez Administratora przystugujg nastepujace uprawnienia:
1)  Prawo dostepu do danych, w ramach ktérego przystuguje prawo do uzyskania od Administratora:
a)  informacji czy dane sg faktycznie przetwarzane;
b)  jesli dane sg przetwarzane — informacji o celach przetwarzania, kategoriach danych, kategoriach odbiorcéw, ktérym dane zostaty lub
zostang ujawnione, planowanym okresie przechowywania danych osobowych, zrédle ich pozyskania oraz innych informacji wskazanych
w art. 15 RODO;
c) kopii danych przetwarzanych przez Administratora.
2)  Prawo do sprostowania danych, w ramach ktdrego przystuguje prawo zgdania od Administratora.
a)  sprostowania nieprawidtowych danych;
b)  uzupetnienia danych, ktére s niekompletne.

3)  Prawo do przenoszenia danych, w ramach ktérego przystuguje prawo do:

a)  uzyskania od Administratora w ustrukturyzowanym, powszechnie uzywanym formacie nadajgcym sie do odczytu maszynowego danych
osobowych przekazanych Administratorowi;
b)  zadania, aby Administrator przestat powyzsze dane innemu administratorowi danych, o ile jest to technicznie mozliwe.

4)  Prawo do sprzeciwu wobec przetwarzania danych - jesli sprzeciw ten zwigzany jest ze szczegdlng sytuacja osoby, ktérej dane sa przetwarzane -
a dane te sg przetwarzane na podstawie prawnie uzasadnionych intereséw realizowanych przez Administratora. Jednoczesnie informujemy, ze
pomimo sprzeciwu Administrator bedzie uprawniony do dalszego przetwarzania danych, jezeli wykaze istnienie waznych prawnie uzasadnionych
podstaw do przetwarzania, nadrzednych wobec interesdw, praw i wolno$ci osoby, ktérej dane sg przetwarzane, lub wykaze istnienie podstaw
do ustalenia, dochodzenia lub obrony roszczen.

5)  Prawo do ograniczenia przetwarzania danych, w ramach ktérego przystuguje prawo do zadania od Administratora ograniczenia przetwarzania
danych w przypadku gdy:

a)  osoba, ktérej dane s3 przetwarzane, kwestionuje prawidtowos¢ danych osobowych - na okres pozwalajacy administratorowi sprawdzi¢
prawidtowos¢ tych danych;

b)  przetwarzanie jest niezgodne z prawem, a osoba, ktérej dane s3 przetwarzane, sprzeciwia sie usunieciu danych osobowych, zgdajac
W zamian ograniczenia ich wykorzystywania;

c) Administrator nie potrzebuje juz danych osobowych do celéw przetwarzania, ale sg one potrzebne osobie, ktérej dane sg przetwarzane,
do ustalenia, dochodzenia lub obrony roszczen;

d)  osoba, ktdrej dane sg przetwarzane, wniosta sprzeciw, o ktérym mowa w ppkt 4) powyzej - do czasu stwierdzenia, czy prawnie uzasadnione
podstawy po stronie Administratora sg nadrzedne wobec podstaw sprzeciwu osoby, ktérej dane sg przetwarzane.

Jednoczesnie informujemy, ze jesli zadanie osoby, ktdrej dane sg przetwarzane jest uzasadnione, Administrator moze przetwarzac te dane w

dalszym ciggu (z wyjatkiem przechowywania) wytacznie za zgodg tej osoby, lub w celu ustalenia, dochodzenia lub obrony roszczen, lub w celu

ochrony praw innej osoby fizycznej lub prawnej.

6)  Prawo do zadania usunigcia danych (,,Prawo do bycia zapomnianym?”), jezeli:

a)  dane osobowe nie s3 juz niezbedne do celéw, w ktérych zostaty zebrane lub w inny sposéb przetwarzane;

b)  osoba, ktdrej dane sg przetwarzane, wnosi sprzeciw, o ktérym mowa w ppkt 4) powyzej i nie wystepujg nadrzedne prawnie uzasadnione
podstawy przetwarzania;

c) dane osobowe byty przetwarzane niezgodnie z prawem;

d) dane osobowe muszg zostac usuniete w celu wywigzania sie z obowigzku prawnego przewidzianego w prawie Unii lub prawie panstwa
cztonkowskiego, ktéremu podlega Administrator;

Jednoczesnie informujemy, ze jesli zadanie osoby, ktérej dane sg przetwarzane jest uzasadnione, Administrator moze przetwarzac te dane moze

przetwarzac te dane w dalszym ciggu wytacznie w zakresie, w ktérym jest to konieczne do:

a)  ustalenia, dochodzenia lub obrony roszczen;

b)  wywiazania sie z prawnego obowigzku wymagajgcego przetwarzania na mocy prawa Unii lub prawa panstwa cztonkowskiego, ktéremu
podlega Administrator;

c) do korzystania z prawa do wolnosci wypowiedzi i informacji.

7)  Prawo do whniesienia skargi zwigzanej z przetwarzaniem danych z naruszeniem przepiséw prawa do Organu Nadzorczego, t.j. do:
a)  Prezesa Urzedu Ochrony Danych Osobowych (ul. Stawki 2, 00-193 Warszawa);
b)  lub Commission Nationale de I'Informatique et des Libertés (3 Place de Fontenoy, TSA 80715, 75334 Paryz Cedex 07, Francja)

V. PRZETWARZANIE DANYCH PRZEZ INNE PODMIOTY W IMIENIU ADMINISTRATORA ORAZ UDOSTEPNIANIE
DANYCH INNYM PODMIOTOM

1.  Administrator wspétpracuje z innymi podmiotami w zakresie zwigzanym z zawieraniem i wykonywaniem umow ubezpieczenia oraz wsparciem
w administracji i obstudze umdéw ubezpieczenia. W zwigzku z powyzszym Administrator powierza tym podmiotom przetwarzanie danych w
celach i w zakresie niezbednym do wykonywania umdw taczacych Administratora z tymi podmiotami. Podmioty te s3 ,podmiotem
przetwarzajagcym” dane w imieniu i na zlecenie Administratora w rozumieniu przepiséw RODO i dziatajg wytacznie na zlecenie i zgodnie z
poleceniami Administratora. Taka wspdtpraca i powierzenie przetwarzania danych dotyczy w szczegdlnosci:

1)  Podmiotéw posredniczacych w zawieraniu umdéw ubezpieczenia w imieniu Administratora;

2)  Podmiotéw likwidujacych szkody w imieniu Administratora oraz uczestniczacym w procesie likwidacji szkody (np. rzeczoznawcéw
majatkowych, biegtych);

3)  Podmiotéw zajmujacych sie dochodzeniem roszczern w imieniu Administratora (np. windykacja naleznosci, dochodzeniem roszczen
regresowych);

4)  Podmiotdw zajmujacych sie archiwizacja danych;

5)  Dostawcdw ustug informatycznych;

6)  Kancelarii prawnych i innych podmiotéw zajmujacych sie doradztwem.

2. Niezaleznie od powyiszego dane moga by¢ udostepniane jedynie tym podmiotom, ktére posiadajg odpowiednia podstawe prawng do
przetwarzania danych — w szczegdlnosci:
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1) Zaktadom ubezpieczen badz zaktadom reasekuracji prowadzacym dziatalnos$¢ w zakresie reasekuracji, w celach zwigzanych z reasekuracja
ryzyka ubezpieczeniowego (chyba, ze na podstawie umowy pomiedzy Administratorem a takim podmiotem, dany podmiot jest
»podmiotem przetwarzajgcym” —w takim wypadku podmiot ten przetwarza dane na zasadach opisanych w pkt 1 powyzej;

2) Innym podmiotom upowaznionym do uzyskania informacji zawierajacej te dane na podstawie przepiséw UDUIR, badz innych przepiséw
prawa — w celach i w zakresie wynikajacym z tych przepisow.

3. Dane osobowe mogg by¢ przekazane do Panstw trzecich (poza Europejski Obszar Gospodarczy) jedynie w sytuacjach okreslonych przez prawo
w szczegdlnosci, gdy zostang spetnione warunki zapewniajgce odpowiedni poziom bezpieczeristwa danych osobowych.

VL. INFORMACIJE UZUPEENIAJACE

W informacjach podanych powyzej, przy niektérych wyrazeniach i zwrotach uzyto symbolu ,gwiazdki” (*). W zwigzku z powyzszym ponizej podajemy

wyjasnienia tych termindw i zwrotéw:

1)  Okres przedawnienia ewentualnych roszczer z umowy ubezpieczenia — jest regulowany przez przepisy Kodeksu Cywilnego - w szczegdlnosci art.
819 k.c., art. 442! k.c. oraz art. 117 do 125 k.c. Wskazanie doktadnego okresu, przez ktéry dane moga by¢ przetwarzane jest w praktyce
niemozliwe, ze wzgledu na to, ze powyisze przepisy przewidujg szereg sytuacji, w ktérych moze dojs¢ do wydtuzenia badz przerwania biegu
terminu przedawnienia roszczen. Jednak - ogdlnie rzecz ujmujac - zgodnie z tymi przepisami w wiekszos$ci przypadkéw oznacza to, ze dane beda
przetwarzane:

a)  do konca roku kalendarzowego, w ktérym uptywaja 3 lata od dnia nastepnego po zakoriczeniu okresu ubezpieczenia (o ile nie zgtoszono

w tym okresie szkody);

b)  jesli zgtoszono szkode — do korica roku kalendarzowego, w ktérym uptywaja 3 lata od doreczenia ostatecznej decyzji w przedmiocie

wyptaty odszkodowania lub innego $wiadczenia (o ile nie skierowano roszczen na droge postepowania sadowego);

c) jesli roszczenia zostaty skierowane na droge postepowania sadowego badZ innego postepowania — do korica roku kalendarzowego,
w ktérym uptywa 6 lat od potwierdzenia roszczenia prawomocnym orzeczeniem sadu lub innego organu powotanego do rozpoznawania
spraw danego rodzaju albo orzeczeniem sadu polubownego, ugodg zawartg przed sadem albo przed sadem polubownym albo ugoda
zawartg przed mediatorem i zatwierdzong przez sad.

- przy czym terminy wskazane powyzej ulegajg wydtuzeniu do korica roku kalendarzowego, w ktérym uptywa dany okres 3-letni lub 6
letni.

2)  UDUIR - chodzi o ustawe z dnia 11 wrzesnia 2015 r. o dziatalno$ci ubezpieczeniowej i reasekuracyjnej;

3)  Przepisy o reklamacjach — ustawa z dnia 5 sierpnia 2015 r. o rozpatrywaniu reklamacji przez podmioty rynku finansowego i o Rzeczniku
Finansowym oraz ustawe z dnia 15 grudnia 2017 r. o dystrybucji ubezpieczen — w zakresie, w ktérym dotycza reklamacji.
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