Regulamin zawierania Uméw ubezpieczenia mediamarkt.pl

l. POSTANOWIENIA OGOLNE

1.

Niniejszy Regulamin stanowi uzupetnienie Regulaminu Sklepu Internetowego mediamarkt.pl

(zwanego dalej ,Regulaminem Sklepu Internetowego”).

Niniejszy Regulamin ma zastosowanie do zawierania przez Uzytkownikow za posrednictwem Sklepu

Internetowego umdw ubezpieczenia, ktdre dotycza ubezpieczenia Towaréw kupowanych za

posrednictwem Sklepu Internetowego.

W sprawach nieuregulowanych w niniejszym Regulaminie majg zastosowanie postanowienia

Regulaminu Sklepu Internetowego mediamarkt.pl, ktore stosuje sie odpowiednio.

W razie ewentualnej sprzeczno$ci postanowien niniejszego Regulaminu z postanowieniami

Regulaminu Sklepu Internetowego mediamarkt.pl, pierwszenstwo stosowania majg postanowienia

niniejszego Regulaminu.

Niezaleznie od innych Ustug $wiadczonych drogg elektroniczng, o ktérych mowa w Regulaminie

Sklepu Internetowego, w zwigzku z zawieranymi Umowami ubezpieczenia Ustugodawca Swiadczy

drogq elektroniczng Ustugi polegajace na przekazaniu lub udostepnieniu Uzytkownikom

wymaganych przepisami prawa informacji i dokumentéw (w szczegolnosci tresci OWU, IPID,
informacje o Agencie ubezpieczeniowym, informacje o przetwarzaniu danych osobowych, etc.) wraz

z mozliwoscig ich pobrania, zapoznania si¢ z nimi i ich zapisania w sprzecie komputerowym lub innym

urzadzeniu elektronicznym Uzytkownika. Przy czym, jesli Umowa ubezpieczenia jest zawierana:

1) za po$rednictwem Sklepu Internetowego — powyzsze informacje i dokumenty sg udostepniane
Uzytkownikowi na etapie zawierania Umowy ubezpieczenia przy wykorzystaniu funkcjonalnosci
Sklepu Internetowego;

2) za posrednictwem Infolinii - powyzsze informacije i dokumenty sg przekazywane Uzytkownikowi
na adres e-mail Uzytkownika.

Il. DEFINICJE

1.

Z zastrzezeniem ust. 2 i 3 ponizej, wyrazeniom uzytym w tekscie niniejszego Regulaminu nadaje sie

znaczenia przypisane im w Regulaminie Sklepu Internetowego mediamarkt.pl.

,2Umowy ubezpieczenia”, o ktérych mowa w niniejszym Regulaminie sq ,Produktem” w rozumieniu

Regulaminu Sklepu Internetowego natomiast ,zawieranie Umoéw ubezpieczenia”, o ktérym mowa w

niniejszym Regulaminie jest ,zawieraniem umowy o $wiadczenie ustug w ramach Produktu innego

niz Towar” w rozumieniu Regulaminu Sklepu Internetowego.

Nastepujacym wyrazeniom uzytym w tekscie niniejszego Regulaminu zostaty przypisane

nastepujgce znaczenia:

1) Agent ubezpieczeniowy - agent ubezpieczeniowy w rozumieniu ustawy o dystrybucji
ubezpieczen;

2) Agent SPB - SPB Polska Sp. z 0.0., przedsiebiorca prowadzacy dziatalno$¢ jako Agent
ubezpieczeniowy, wspotpracujacy z Ustugodawcg w zakresie wykonywania czynnos$ci dystrybucji
ubezpieczen zwigzanych z zawieraniem Umow ubezpieczenia, o ktorym mowa w niniejszym
Regulaminie. Dane Agenta SPB:

e nazwa (firma): SPB Polska Sp. z 0.0.
e adres siedziby: ul. Gréjecka 5, 02-019 Warszawa;
o NIP: 5272663869;



9)

e REGON: 144873943;

e nrwpisu do KRS: 0000394130 (Sad Rejonowy dla M.St.Warszawy w Warszawie, XII Wydziat
Gospodarczy Krajowego Rejestru Sadowego);

o nrtelefoniczny do kontaktu: 22 438 44 98

e adres e-mail do kontaktu: spbpolska@spb.eu

IPID - (z ang. ,Insurance Product Information Document”) — ustandaryzowany document

zawierajacy informacje o produkcie ubezpieczeniowym, o ktorym to dokumencie mowa w art. 8

ust. 4 ustawy o dystrybucji ubezpieczen;

OWU - ogolne warunki ubezpieczen, ktore sq wzorcem umownym w rozumieniu art. 384

Kodeksu Cywilnego, na podstawie ktorych zawierane saq Umowy ubezpieczenia;

Regulamin - o ile z kontekstu nie wynika inaczej - niniejszy Regulamin zawierania umow

ubezpieczenia;

Regulaminu Sklepu Internetowego - Regulaminu Sklepu Internetowego mediamarkt.pl,

ktorego niniejszy Regulamin stanowi uzupetnienie;

RODO - Rozporzadzenie Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia

2016 r. w sprawie ochrony 0séb fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem danych osobowych i w

sprawie swobodnego przeptywu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (ogdlne

rozporzadzenie o ochronie danych);

Ubezpieczyciel — zaktad ubezpieczen, z ktérym zawierane sg Umowy ubezpieczenia, o ktdrych

mowa W niniejszym Regulaminie. Dane Ubezpieczyciela:

o \WAKAM S.A. (dawniej dziatajgca pod nazwa ,La Parisienne Assurances S.A.”)

e Dane adresowe: Zaktad ubezpieczen z siedzibg we Francji, adres siedziby: 120-122 rue
Réaumur 75002 Paryz, Francja),

e Dane rejestrowe spdtka zarejestrowana pod numerem B 562 117 085.

e Ubezpieczyciel podlega nadzorowi francuskiego organu nadzoru ubezpieczeniowego -
Autorité de contréle prudentiel et de résolution, adres: 4 place de Budapest, 75436 Paris,
Francja.

Umowa ubezpieczenia — umowa ubezpieczenia w rozumieniu art. 805 Kodeksu Cywilnego,

zawierana pomiedzy Ubezpieczycielem a Uzytkownikiem za po$rednictwem Ustugodawcy.

10) Ustawa o dystrybucji ubezpieczen - ustawa z dnia 15 grudnia 2017 r. o dystrybucji

ubezpieczen.

Ill. ZAWIERANIE UMOW UBEZPIECZENIA

Zawieranie Uméw ubezpieczenia odbywa sie zgodnie z zasadami okreslonymi w Regulaminie Sklepu
Internetowego dla sktadania Zamdwien, z zastrzezeniem ustepow ponizszych.

Zawierane Umowy ubezpieczenia dotyczg Towardw, ktdrych zakupu dokonujg Uzytkownicy za
posrednictwem Sklepu Internetowego lub Infolinii.

Zawarcie Umowy ubezpieczenia jest mozliwe:

1.

1)

Za posrednictwem Sklepu Internetowego - wytacznie przy okazji dokonywania zakupu Towaru, z
ktorym Umowa ubezpieczenia ma by¢ zwigzana — w trakcie czynno$ci zwigzanych z zawieraniem
Umowy sprzedazy dotyczacej takiego Towaru;

Za posrednictwem Infolinii — réwniez po zawarciu Umowy Sprzedazy Towaru, jednak nie pdzniej
niz w ciggu 5 dni od zawarcia Umowy sprzedazy dotyczacej ubezpieczanego Towaru.



10.

1.

12.

Umowa ubezpieczenia jest zawierana pomigedzy Ubezpieczycielem a Uzytkownikiem (jako
ubezpieczajacym). Ustugodawca wykonuje czynnosci dystrybucji ubezpieczen, posredniczac w
zawarciu tej Umowy ubezpieczenia.
Za posrednictwem Sklepu Internetowego lub Infolinii oferowane moga by¢ rozne rodzaje Umdw
ubezpieczenia, réznigce sie przedmiotem i zakresem ubezpieczenia, warunkami udzielanej ochrony
ubezpieczeniowej, zakresem $wiadczen przystugujgcych w ramach Umowy ubezpieczenia,
wysoko$cig sktadki, etc. — w zaleznosci od Towaru, z ktérym dana Umowa ubezpieczenia ma by¢
zwigzana oraz aktualnej oferty produktowej Ubezpieczyciela.
Umowa ubezpieczenia zawierana jest na podstawie OWU majgcych zastosowanie do danego rodzaju
Umow ubezpieczenia. OWU wskazujg przedmiot i zakres ubezpieczenia, warunki udzielanej ochrony
ubezpieczeniowej, okres ochrony ubezpieczeniowej, prawa i obowigzki ubezpieczajacego /
ubezpieczonego oraz warunki wykonywania Umowy ubezpieczenia, w tym zakres i opis Swiadczen
przystugujacych w ramach Umowy ubezpieczenia a takze sposob zgtaszania i tryb dochodzenia
roszczen w zwigzku z zajéciem zdarzenia objetego ochrong ubezpieczeniowa. OWU sg udostepniane
lub przesytane Uzytkownikowi przed zawarciem Umowy ubezpieczenia.

Przed zawarciem Umowy ubezpieczenia, niezaleznie od treSci OWU, o ktoérych mowa w ust. 6

powyzej, Uzytkownikowi przekazywane (udostepniane) sg rowniez IPID oraz wszelkie inne

informacje wymagane przepisami prawa zwigzane z zawarciem Umowy ubezpieczenia oraz rolg

Ustugodawcy i Agenta SPB.

Uzytkownik ma mozliwo$¢ pobrania, zapoznania si¢ i zapisania w sprzecie komputerowym lub innym

urzadzeniu elektronicznym Uzytkownika tresci dokumentow i informaciji, o ktrych mowa w ust. 61 7

powyzej.

Zawarcie Umowy ubezpieczenia nastepuje:

1) w przypadku gdy Umowa ubezpieczenia zawierana jest za po$rednictwem Sklepu Internetowego
—wraz z zakupem Towaru bedacego przedmiotem ubezpieczenia (przy czym moment, w ktérym
dochodzi do zakupu tego Towaru — i tym samym — zawarcia Umowy ubezpieczenia ustalany jest
zgodnie z postanowieniami Regulaminu Sklepu internetowego);;

2) w przypadku gdy Umowa ubezpieczenia zawierana jest za posrednictwem Infolinii — wraz ze
ztozeniem / zaakceptowaniem przez Uzytkownika wszystkich wymaganych o$wiadczen i zgdd,
o ktére Uzytkownik zostanie poproszony przez pracownika Infolinii oraz pod warunkiem
dokonania przez Uzytkownika zaptaty sktadki ubezpieczeniowe;.

Uzytkownik jest zobowigzany do opfacenia sktadki ubezpieczeniowej za zawierang Umowe

ubezpieczenia. W przypadku gdy zawarcie Umowy ubezpieczenia nastepuije:

1) za po$rednictwem Sklepu Internetowego — sktadka ubezpieczeniowa jest ptatna wraz z zaptatg
za Towar, ktdrego dotyczy zawierana Umowa ubezpieczenia;

2) za posrednictwem Infolinii — sktadka ubezpieczeniowa jest ptatna w terminie i w sposéb
uzgodniony pomigdzy pracownikiem Infolinii a Uzytkownikiem, przy czym zaptata tej sktadki jest
warunkiem koniecznym do skutecznego zawarcia Umowy ubezpieczenia.

Po zawarciu Umowy ubezpieczenia na adres poczty elektronicznej podany przez Uzytkownika

zostang przestane przez Agenta SPB: dokument potwierdzajacy zawarcie Umowy ubezpieczenia

(certyfikat / polisa), dokument OWU oraz ewentualne inne dokumenty wymagane przepisami prawa.

W zwigzku z faktem, ze zawierana Umowa ubezpieczenia jest zawsze $cisle zwigzana z Towarem

zakupionym przez Uzytkownika (zakupiony Towar jest przedmiotem ubezpieczenia), w przypadku

anulowania Zaméwienia dotyczacego Towaru, w przypadku gdy Umowa Sprzedazy Towaru z
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14.

15.

Iv.

1.

jakichkolwiek przyczyn nie dochodzi do skutku lub w przypadku odstgpienia od Umowy Sprzedazy
Towaru przez Uzytkownika — Umowa ubezpieczenia dotyczaca tego Towaru nie dochodzi do skutku
(uznaje sig, ze nie zostata skutecznie zawarta).

. Uzytkownik ma réwniez prawo do odstgpienia od zawartej Umowy ubezpieczenia na nastepujacych

zasadach:

1) W ciggu 30 dni od zawarcia Umowy ubezpieczenia lub od dnia potwierdzenia Uzytkownikowi
informacji, o ktorym mowa w art. 39 ust. 3 ustawy z dnia 30 maja 2014 r. o prawach konsumenta
(jezeli jest to termin pdzniejszy) — jesli Uzytkownik jest Konsumentem;

2) W ciggu 7 dni od zawarcia Umowy ubezpieczenia — jesli Uzytkownik jest przedsiebiorca.

W przypadkach, o ktérych mowa w ust. 12 lub ust. 13 powyzej, jesli sktadka ubezpieczeniowa zostata
juz optacona, zostanie ona zwrocona Uzytkownikowi. Jesli jednak ochrona ubezpieczeniowa byta
udzielana Ubezpieczyciel ma prawo zatrzymac cze$¢ sktadki przypadajgcej proporcjonalnie na okres
udzielanej ochrony ubezpieczeniowej (w stosunku do okresu, na ktory Umowa ubezpieczenia zostata
lub miata zosta¢ zawarta).

Wszelkie informacje nie przekazywane Uzytkownikowi odrebnie przed zawarciem Umowy

ubezpieczenia, a ktorych obowigzek przekazania wynika z art. 39 ust. 1 ustawy z dnia 30 maja 2014 r.

o0 prawach konsumenta zostaty ujete w OWU.

INFORMACJE O ROLI USLUGODAWCY | AGENTA SPB

Umowy ubezpieczenia zawierane sq za posrednictwem Ustugodawcy (Media Saturn Online Sp. z 0.0.

z siedzibg w Warszawie), wykonujacego czynno$ci dystrybucji ubezpieczen w imieniu i na rzecz

Ubezpieczyciela w oparciu o art. 2 ust. 1 ustawy o dystrybucji ubezpieczen. Ustugodawca dziata na

podstawie petnomocnictwa udzielonego przez Ubezpieczyciela.

Czynno$ci dystrybucji ubezpieczen zwigzane z zawieranymi Umowami ubezpieczenia wykonywane

sq przez Ustugodawce we wspotpracy z Agentem SPB (SPB Polska Sp. z 0.0.). Agent SPB dziata w

imieniu i na rzecz Ubezpieczyciela jako Agent ubezpieczeniowy, na podstawie udzielonego Agentowi

przez Ubezpieczyciela petnomocnictwa. SPB Polska Sp. z 0.0. jednoczes$nie o$wiadcza, iz:

1) Wykonuje dziatalno$¢ agencyjng jako Agent ubezpieczeniowy wigcej niz jednego zakfadu
ubezpieczen Dziatu Il (w rozumieniu Zatgcznika do ustawy z dnia 11 wrzesnia 2015 r. o
dziatalnosci ubezpieczeniowej i reasekuracyjnej). Pozostate zaktady ubezpieczen, na rzecz
ktérych dziata SPB Polska Sp. z 0.0. to:

a) WAKAM S.A. (dawniej dziatajgca pod nazwa ,La Parisienne Assurances S.A.”)
b) TURR WARTAS.A,;

c) AWP P&C Oddziat w Polsce;

d) SOGESSUR Societe Anonyme Oddziat w Polsce.

2) Tre$¢ petnomocnictwa udzielonego Ustugodawcy przez Ubezpieczyciela udostepniana jest
Uzytkownikowi;

3) Dziata jako Agent ubezpieczeniowy na podstawie wpisu do Rejestru Posrednikow
Ubezpieczeniowych prowadzonego przez Komisje Nadzoru Finansowego. Wpis do powyzszego
Rejestru mozliwy jest do sprawdzenia na stronie WWW prowadzonej przez Komisje Nadzoru
Finansowego;

4) nie posiada zadnych akcji lub udziatéw zaktadu ubezpieczen uprawniajacych co najmniej do 10%
glosow na walnym zgromadzeniu albo zgromadzeniu wspdlnikéw ani tez zaden zaktad



ubezpieczen nie posiada udziatow uprawniajgcych co najmniej do 10% gtoséw na zgromadzeniu
wspolnikow SPB Polska Sp. z 0.0.;

5) wykonuje dziatalno$¢ agencyjng za wynagrodzeniem otrzymywanym od Ubezpieczyciela w

postaci prowizji, uwzglednianej w kwocie sktadki ubezpieczeniowe;.

V. REKLAMACJE

1.

VL.

Reklamacje zwigzane z korzystaniem ze Sklepu Internetowego lub Infolinii powinny by¢ wnoszone

na zasadach okreslonych w Regulaminie Sklepu Internetowego.

Tryb wnoszenia i rozpatrywania reklamacji zwigzanych z Umowag ubezpieczenia, ktdrg Uzytkownik

zawart za posrednictwem Sklepu Internetowego lub Infolinii i udzielang ochrong ubezpieczeniowg

okreslajag OWU.

Reklamacje na dziatalnos¢ Agenta SPB w zakresie nie zwigzanym z udzielang ochrong

ubezpieczeniowg mogg by¢ sktadane do Agenta SPB:

1) w formie pisemnej na adres SPB Polska Sp. z 0.0.: skr. pocztowa nr 7, ul. Dzika 4, 00-198
Warszawa 80

2) w formie elektronicznej na adres: skargi@spb.eu

3) telefonicznie pod numer: 22 438 44 65 lub 22 438 44 66.

PRZETWARZANIE DANYCH OSOBOWYCH W ZWIAZKU Z ZAWIERANYMI UMOWAMI

UBEZPIECZENIA

1.

Niezaleznie od przetwarzania danych osobowych Uzytkownika przez Ustugodawce jako
Administratora na zasadach wskazanych w Regulaminie Sklepu Internetowego, do przetwarzania
danych Uzytkownika w zwigzku z zawierang Umowg ubezpieczenia majg zastosowanie ustepy
ponizsze.

Informacje podane w tym miejscu majg na celu wykonanie obowigzkéw informacyjnych zwigzanych
z przetwarzaniem danych osobowych. Informacje podane w tym miejscu majg charakter podstawowy
i ogdIny. W celu zapoznania sie ze szczegdtowymi informacjami dotyczacymi przetwarzania danych,
prosimy o zapoznanie si¢ z dokumentem ,INFORMACJE O PRZETWARZANIU DANYCH
OSOBOWYCH W ZWIAZKU Z ZAWIERANA UMOWA UBEZPIECZENIA” (zwanym dalej
,INFORMACJAMI O PRZETWARZANIU"), przekazywanym Uzytkownikowi przed zawarciem Umowy
ubezpieczenia.

Administratorem danych jest Ubezpieczyciel - WAKAM S.A. (dawniej dziatajaca pod nazwg ,La
Parisienne Assurances S.A.") z siedzibg w Paryzu (adres: 120-122 rue Réaumur 75002 Paryz,
Francja), spdtka zarejestrowana pod numerem B 562 117 085, zwana dalej ,Administratorem”.

W zwigzku z zawierang Umowg ubezpieczenia dane osobowe Uzytkownika jako ubezpieczajacego
bedg przetwarzane przez Administratora w oparciu 0 wymienione ponizej podstawy prawne, w
wymienionych ponizej celach oraz przez wskazany ponizej okres. Zbieranie przez Administratora
danych osobowych ubezpieczajacego odbywa sie w celu zwigzanym z zawarciem i wykonaniem
Umowy ubezpieczenia (zob. ust. 6 ponizej). Jednak dane te mogq by¢ przetwarzane réwniez w
innych, powigzanych z zawarciem Umowy ubezpieczenia celach (zob. ust. 6 i 7 ponizej). Podanie
danych przez ubezpieczajacego jest dobrowolne, jest jednak niezbedne dla zawarcia i wykonania
Umowy ubezpieczenia (bez podania tych danych nie moze doj$¢ do zawarcia umowy
Ubezpieczenia).
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10.

VIl

Administrator bedzie przetwarzat podane dane, gdyz sg one niezbedne do podjecia dziatan przed
zawarciem Umowy ubezpieczenia, jej zawarcia oraz jej wykonania (t.j. zgodnie z art. 6 ust 1 pkt b)
RODO). Dane te przetwarzane sg w celu zawarcia i wykonania Umowy ubezpieczenia - w tym w
badania adekwatnosci Umowy ubezpieczenia do potrzeb i wymagan Klienta (Uzytkownika) oraz
oceny ryzyka ubezpieczeniowego. Dane bedg przetwarzane w tych celach do uptywu okresu
przedawnienia ewentualnych roszczen z Umowy ubezpieczenia.

Administrator bedzie rowniez przetwarzat dane w zakresie, w ktérym jest to niezbedne do wypetnienia
obowigzkéw prawnych cigzacych na Administratorze (t.j. zgodnie art. 6 ust 1 pkt ¢) RODO - szerzej
zob. INFORMACJE O PRZETWARZANIU.

Administrator moze réwniez przetwarza¢ dane w zakresie, w ktorym jest to niezbedne do celow
wynikajacych z prawnie uzasadnionych intereséw realizowanych przez Administratora (t.. zgodnie
art. 6 ust 1 pkt f) RODO) — szerzej zob. INFORMACJE O PRZETWARZANIU.

Osobie, ktorej dane sg przetwarzane przez Administratora przystugujg nastepujace uprawnienia
(szerzej zob. INFORMACJE O PRZETWARZANIU):

1) Prawo dostepu do danych;

~l

2) Prawo do sprostowania danych;

3) Prawo do przenoszenia danych;

4) Prawo do sprzeciwu wobec przetwarzania danych.

5) Prawo do ograniczenia przetwarzania danych;.

6) Prawo do zadania usuniecia danych (,Prawo do bycia zapomnianym”);
)

Prawo do wniesienia skargi zwigzanej z przetwarzaniem danych z naruszeniem przepiséw prawa
do Organu Nadzorczego.

Administrator wspodfpracuje z innymi podmiotami w zakresie zwigzanym z zawieraniem i
wykonywaniem Umow ubezpieczenia oraz wsparciem w administracji i obstudze umoéw
ubezpieczenia. W zwigzku z powyzszym Administrator powierza tym podmiotom przetwarzanie
danych w celach i w zakresie niezbednym do wykonywania umow tgczacych Administratora z tymi
podmiotami. Podmioty te sg ,podmiotem przetwarzajgcym” dane w imieniu i na Zzlecenie
Administratora w rozumieniu przepisow RODO i dziatajg wylacznie na zlecenie i zgodnie z
poleceniami Administratora (szerzej zob. INFORMACJE O PRZETWARZANIU). Ustugodawca oraz
Agent SPB przetwarzajg dane Uzytkownika w ramach powierzenia przetwarzania danych przez
Ubezpieczyciela jako Administratora.

Niezaleznie od powyzszego dane mogg by¢ udostepniane jedynie tym podmiotom, ktére posiadajg
odpowiednig podstawe prawng do przetwarzania danych (szerzej zob. INFORMACJE O
PRZETWARZANIU). Dane osobowe mogq by¢ przekazane do Panstw trzecich (poza Europejski
Obszar Gospodarczy) jedynie w sytuacjach okreslonych przez prawo w szczegoinosci, gdy zostang
spetnione warunki zapewniajgce odpowiedni poziom bezpieczenstwa danych osobowych.

POSTANOWIENIA KONCOWE

Niniejszy Regulamin dostepny jest w Sklepie Internetowym.

W przypadku uznania poszczegdélnego postanowienia niniejszego Regulaminu za niewazne lub
bezskuteczne, niewaznos¢ lub bezskutecznos¢ tego postanowienia nie wptywa na wazno$¢ lub
skuteczno$¢ pozostatych postanowien Regulaminu. Ustugodawca dotozy staran, aby niewazne lub
nieskuteczne postanowienie zastgpi¢ nowym, niewadliwym prawnie postanowieniem.



Na podstawie art. 6 ustawy z dnia 18 lipca 2002 r. o $wiadczeniu ustug drogg elektroniczna,
Ustugodawca informuje Uzytkownika na jego zadanie, w formie przez niego wybranej, 0 szczegdlnych
zagrozeniach zwigzanych z korzystaniem z jakichkolwiek ustug swiadczonych drogg elektroniczna.
Niniejszy Regulamin wchodzi w zycie z dniem 1.06.2021 r.



