Reparaturbedingungen

Allgemeine Hinweise fiir samtliche
Reparaturen:

1.

Reparaturzeitraum:

Aufgrund der Bearbeitung externer
Werkstatten sind Reparaturzeiten stets
unverbindlich.

Rucksendung:

Reparierte Gegenstande werden
umgehend nach Fertigstellung an den
Kunden versendet.

Gewabhrleistung:

a)Schaden, die durch unsachgemales
oder vertragswidriges Handeln im Rahmen
von Transport, Aufstellung, Anschluss,
Bedienung oder Lagerung eintreten,
begriinden keinen
Gewabhrleistungsanspruch. Diesbeziiglich
gelten die Vorgaben des Herstellers.
b)Schéaden, die auf nachtraglich installierte
Software, Treiber, weitere
Hardwarekomponenten o.a.
zurtickzufiihren sind, begriinden keinen
Gewabhrleistungsanspruch.
Datensicherung:

Da es bei der Reparatur zu Datenverlusten
kommen kann, obliegt die Datensicherung
dem Kunden.

Datenschutz:

Zur Erfullung des Vertragsverhaltnisses
werden die umseitigen erhobenen
Kundendaten nach MaRRgabe einschlagiger
datenschutzrechtlicher Bestimmungen, wie
der Europdaischen
Datenschutzgrundverordnung (DS-
GVO/Verordnung (EU) 2016/679) und des
Bundesdatenschutzgesetz (BDSG) von der
Media Markt E-Business GmbH
verarbeitet. Zu vorstehenden Zwecken
kénnen personenbezogene Daten durch
beauftragte und gemaR Art. 28 DS-GVO
sorgféltig ausgesuchte Partner im Rahmen
einer Auftragsverarbeitung Ubermittelt und
verarbeitet werden. Nahere Informationen
zur Datenverarbeitung und den
datenschutzrechtlichen Rechten als
Betroffener sind den
Datenschutzhinweisen zu entnehmen.

NediaS A arkt

Reparaturbedingungen fir kostenpflichtige
Reparaturen

1.

Kostenvoranschlage und Kostenerstattung:
Kostenvoranschlage sind unverbindlich.
Anspriiche aus Leistungsstérungsrecht bei
Reparaturen:

a)Anspriiche wegen Mangeln bei
kostenpflichtigen Reparaturen verjahren
innerhalb von einem Jahr nach Abnahme.
b)Das Recht des Kunden bei Méngeln
beschréankt sich zunachst auf die
Nacherfiillung. Bei Fehlschlagen der
Nacherfillung kann der Kunde den
Werklohn mindern oder vom Vertrag
zurtcktreten.

c)Das Eigentum an im Rahmen einer
Reparatur ausgebauten Teilen geht mit
Ausbau an den Vertragspartner des
Reparaturauftrages uber.

Haftung:

Es wird nur fiir vorsatzliches und grob
fahrlassiges Handeln gehaftet,
ausgenommen bei Verletzung von Leben,
Kdrper und Gesundheit einer Person oder
bei Verletzung einer Pflicht deren Erfillung
die ordnungsgemafe Durchfiihrung des
Vertrages Uberhaupt erst ermdglicht und
auf deren Einhaltung der Kunde
regelmafig vertrauen darf.
Gerichtsstandsvereinbarung:

Der Sitz des Werkunternehmers gilt als
ausschlief3licher Gerichtsstand soweit der
Kunde Kaufmann ist. Der gleiche
Gerichtsstand gilt, wenn der Kunde keinen
allgemeinen Gerichtsstand im Inland hat
oder nach Vertragsabschluss seinen
Wohnsitz oder gewoéhnlichen Aufenthalt in
das Ausland verlegt oder sein Wohnsitz
oder gewohnlicher Aufenthaltsort zum
Zeitpunkt der Klageerhebung unbekannt
ist.

Salvatorische Klausel:

Sollte eine oder mehrere Bestimmungen
ganz oder teilweise unwirksam sein, so
beriihrt dies nicht die Wirksamkeit der
Ubrigen Regelungen.
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